CODE DE LA SANTE PUBLIQUE

Article L1110-10

Les soins palliatifs sont des soins actifs et continus pratiqués par une équipe interdisciplinaire en
institution ou & domicile. lls visent & soulager la douleur, & apaiser la souffrance psychique, a
sauvegarder la dignité de la personne malade et & soutenir son entourage.

Articte L1110-5

Toute personne a, compte tenu de son état de santé et de l'urgence des interventions que celui-Ci
requiert, le droit de recevoir les soins les plus appropriés et de bénéficier des thérapeutiques dont
I'efficacité est reconnue et qui garantissent la meilleure sécurité sanitaire au regard des connaissances
médicales avérées. Les actes de prévention, d'investigation ou de soins ne doivent pas, en I'état des
connaissances médicales, Iui faire courir de risques disproportionnés par rapport au bénéfice escompte.

Ces actes ne doivent pas étre poursuivis par une obstination déraisonnable. Lorsqu'ils apparaissent
inutiles, disproportionnés ou n'ayant d'autre effet que le seul maintien artificiel de la vie, ils peuvent étre
suspendus ou ne pas étre entrepris. Dans ce cas, le médecin sauvegarde la dignité du mourant et
assure la qualité de sa vie en dispensant les soins visés a l'article L 1 110-10.
Les dispositions du premier alinéa s'appliquent sans préjudice de l'obligation de sécurité a laquelle est
tenu tout fournisseur de produit de santé, ni des dispositions du titre Il du livre ler de la premiére partie
du présent code.

Toute personne a le droit de recevoir des soins visant & soulager sa douleur. Celle-ci doit étre en toute
circonstance prévenue, évaluée, prise en compte et traitée.

Les professionnels de santé mettent en oeuvre tous les moyens a leur disposition pour assurer a chacun
une vie digne jusqu'a la mort. Si le médecin constate qu'il ne peut soulager la souffrance d'une personne,
en phase avancée ou terminale d'une affection grave et incurable, quelle qu'en soit la cause, qu'en |ui
appliquant un traitement qui peut avoir pour effet secondaire d'abréger sa vie, il doit en informer le
malade, sans préjudice des dispositions du quatriéme alinéa de l'article L_1111-2, la personne de
confiance visée a l'article L 1111-6, la famille ou, & défaut, un des proches. La procédure suivie est
inscrite dans le dossier médical.

Article L1111-2

La personne malade peut s'opposer a toute investigation ou thérapeutique.
Article L1111-3

Toute personne a droit, @ sa demande, a une information, délivrée par les établissements et
services de santé publics et privés, sur les frais auxquels elle pourrait étre exposée a l'occasion
d'activités de prévention, de diagnostic et de soins et les conditions de leur prise en charge. Les
professionnels de santé d'exercice libéral ainsi que les professionnels de santé exercant en centres
de santé doivent, avant I'exécution d'un acte, informer le patient de son colt et des conditions de



son remboursement par les régimes obligatoires d'assurance maladie. Lorsque ['acte inclut la
fourniture d'un dispositif médical sur mesure, l'information écrite délivrée gratuitement au patient
comprend, de maniére dissociée, le prix de vente de I'appareil proposé et le montant des prestations
de soins assurées par le praticien, ainsi que le tarif de responsabilité correspondant et, le cas
échéant, en application du deuxieme alinéa du présent article, le montant du dépassement facturé.
Le professionnel de santé remet au patient les documents garantissant la tragabilité et la sécurité
des matériaux utilisés. L'information écrite mentionne le ou les lieux de fabrication du dispositif
médical. L'information délivrée au patient est conforme a un devis type défini par I'Union nationale
des caisses d'assurance maladie, I'Union nationale des organismes d'assurance maladie
complémentaire et les organisations représentatives des professionnels de santé concernés. A
défaut d'accord avant le 1er janvier 2012, un devis type est défini par décret. Les infractions au
présent alinéa sont constatées et poursuivies dans les conditions prévues pour les infractions aux
décisions prises en application de l'article L 162-38 du code de la sécurité sociale et punies des
mémes peines.

Une information écrite préalable précisant le tarif des actes effectués ainsi que la nature et le
montant du dépassement facturé doit étre obligatoirement remise par le professionnel de santé a
son patient dés lors que ses honoraires dépassent un seuil fixé par arrété des ministres chargés de
la santé et de la sécurité sociale, sauf si le professionnel prescrit un acte a réaliser lors d'une
consultation ultérieure, auquel cas il est tenu de remettre a4 son patient l'information préalable
susmentionnée, y compris si ses honoraires sont inférieurs au seuil fixé par l'arrété précité.

Le professionnel de santé doit en outre afficher de fagon visible et lisible dans sa salle d'attente ou a
défaut dans son lieu d'exercice les informations relatives a ses honoraires, y compris les
dépassements qu'il facture. Les infractions aux dispositions du présent alinéa sont recherchées et
constatées dans les conditions prévues et par les agents mentionnés a l'article L 4163-1. Les
conditions d'application du présent alinéa et les sanctions sont fixées par décret en Conseil d'Etat.

Les sites de communication au_ public en ligne des établissements de santé comportent des
informations sur les tarifs et honoraires des professionnels de santé qui y exercent. Le site de
communication au public en ligne de la Caisse nationale de |'assurance maladie des travailleurs
salariés peut également publier les mémes informations.

Article L1111-4

Toute personne prend, avec le professionnel de santé et compte tenu des informations et des
préconisations qu'il lui fournit, les décisions concernant sa santé.

Le médecin doit respecter la volonté de la personne aprés l'avoir informée des conséquences de
ses choix. Si la volonté de la personne de refuser ou d'interrompre tout traitement met sa vie en
danger, le médecin doit tout mettre en oeuvre pour la convaincre d'accepter les soins
indispensables. Il peut faire appel & un autre membre du corps médical. Dans tous les cas, le
malade doit réitérer sa décision aprés un délai raisonnable. Celle-ci est inscrite dans son dossier
médical. Le médecin sauvegarde la dignité du mourant et assure la qualité de sa fin de vie en
dispensant les soins visés a l'article L. 1110-10.

Aucun acte médical ni aucun traitement ne peut étre pratiqué sans le consentement libre et éclairé
de la personne et ce consentement peut étre retiré a tout moment.



Lorsque la personne est hors d'état d'exprimer sa volonté, aucune intervention ou investigation ne
peut étre realisée, sauf urgence ou impossibilité, sans que la personne de confiance prévue a
I'article L. 1111-6, ou la famille, ou a défaut, un de ses proches ait été consulté.

Lorsque la personne est hors d'état d'exprimer sa volonté, la limitation ou l'arrét de traitement
susceptidle de mettre sa vie en danger ne peut étre réalisé sans avoir respecté la procédure
collégiale définie par le code de déontologie médicale et sans que la personne de confiance prévue
a l'article L. 1111-6 ou la famille ou, a défaut, un de ses proches et, le cas échéant, les directives
anticipées de la personne, aient été consultés. La décision motivée de limitation ou d'arrét de
traitement est inscrite dans le dossier médical.

Le consentement du mineur ou du majeur sous tutelle doit &tre systématiquement recherché s'il est
apte a exprimer sa volonté et a participer & la décision. Dans le cas ou le refus d'un traitement par la
personne titulaire de l'autorité parentale ou par le tuteur risque d'entrainer des conséquences
graves pour la santé du mineur ou du majeur sous tutelle, le médecin délivre les soins
indispensables.

L'examen d'une personne malade dans le cadre d'un enseignement clinique requiert son
consentement préalable. Les étudiants qui regoivent cet enseignement doivent étre au préalable
informés de la nécessité de respecter les droits des malades énoncés au présent titre.

Les dispositions du présent article s'appliquent sans préjudice des dispositions particuliéres relatives
au consentement de la personne pour certaines catégories de soins ou d'interventions.

Article L1111-5

Par dérogation a larticle 371-2 du code civil, le médecin peut se dispenser d'obtenir le
consentement du ou des titulaires de l'autorité parentale sur les décisions médicales a prendre
lorsque le traitement ou l'intervention s'impose pour sauvegarder la santé d'une personne mineure,
dans le cas ou cette derniére s'oppose expressément a la consultation du ou des titulaires de
I'autorité parentale afin de garder le secret sur son état de santé. Toutefois, le médecin doit dans un
premier temps s'efforcer d'obtenir le consentement du mineur a cette consultation. Dans le cas ol le
mineur maintient son opposition, le médecin peut mettre en oeuvre le traitement ou l'intervention.
Dans ce cas, le mineur se fait accompagner d'une personne majeure de son choix.

Lorsqu'une personne mineure, dont les liens de famille sont rompus, bénéficie a titre personnel du
remboursement des prestations en nature de I'assurance maladie et maternité et de la couverture
complémentaire mise en place par laloi n° 99-641 du 27 juillet 1999 portant création d'une
couverture maladie universelle, son seul consentement est requis.

Article L1111-6

Toute personne majeure peut désigner une personne de confiance qui peut étre un parent, un
proche ou le médecin traitant, et qui sera consultée au cas ol elle-mé&me serait hors d'état
d'exprimer sa volonté et de recevoir l'information nécessaire a cette fin. Cette désignation est faite
par écrit. Elle est révocable a tout moment. Si le malade le souhaite, la personne de confiance
l'accompagne dans ses démarches et assiste aux enfretiens médicaux afin de l'aider dans ses
décisions.



Lors de toute hospitalisation dans un établissement de santé, il est proposé au malade de désigner
une personne de confiance dans les conditions prévues & l'alinéa précédent. Cette désignation est
valable pour la durée de I'hospitalisation, & moins que le malade n'en dispose autrement.

Les dispositions du présent article ne s'appliquent pas lorsqu'une mesure de tutelle est ordonnee.
Toutefois, le juge des tutelles peut, dans cette hypothése, soit confirmer la mission de la personne
de confiance antérieurement désignée, soit révoquer la désignation de celle-ci.

Article L1111-7

Toute personne a accés a l'ensemble des informations concernant sa santé détenues, a quelque
titre que ce soit, par des professionnels et établissements de santé, qui sont formalisées ou ont fait
I'objet d'échanges écrits entre professionnels de santé, notamment des resultats d'examen, comptes
rendus de consultation, d'intervention, d'exploration ou d'hospitalisation, des protocoles et
prescriptions thérapeutiques mis en oeuvre, feuilles de surveillance, correspondances entre
professionnels de santé, a l'exception des informations mentionnant qu'elles ont été recueillies
auprés de tiers n'intervenant pas dans la prise en charge thérapeutique ou concernant un tel tiers.

Elle peut accéder a ces informations directement ou par l'intermédiaire d'un médecin qu'elle designe
et en obtenir communication, dans des conditions définies par voie réglementaire au plus tard dans
les huit jours suivant sa demande et au plus tot aprés qu'un délai de réflexion de quarante-huit
heures aura été observé. Ce délai est porté & deux mois lorsque les informations médicales datent
de plus de cing ans ou lorsque la commission départementale des soins psychiatriques est saisie en
application du quatriéme alinéa.

La présence d'une tierce personne lors de la consultation de certaines informations peut étre
recommandée par le médecin les ayant établies ou en étant dépositaire, pour des motifs tenant aux
risques que leur connaissance sans accompagnement ferait courir & la personne concernee. Le
refus de cette derniére ne fait pas obstacle a la communication de ces informations.

A titre exceptionnel, la consultation des informations recueillies, dans le cadre d'une admission en
soins psychiatriques décidée en application des chapitres Il a IV du titre ler du livre Il de la troisieme
partie du présent code ou ordonnée en application de larticle 706-135 du code de procedure
pénale, peut étre subordonnée a la présence d'un médecin désigné par le demandeur en cas de
risques d'une gravité particuliére. En cas de refus du demandeur, la commission départementale
des soins psychiatriques est saisie. Son avis s'impose au détenteur des informations comme au
demandeur.

Sous réserve de l'opposition prévue a larticle L. 1111-5 dans le cas d'une personne mineure, le

droit d'accés est exercé par le ou les titulaires de 'autorité parentale. A la demande du mineur, cet
acces a lieu par l'intermédiaire d'un médecin.

En cas de décés du malade, l'accés des ayants droit & son dossier médical s'effectue dans les
conditions prévues par le dernier alinéa de [article L 11104,

La consultation sur place des informations est gratuite. Lorsque le demandeur souhaite la délivrance
de copies, quel qu'en soit le support, les frais laissés & sa charge ne peuvent excéder le colt de la
reproduction et, le cas échéant, de 'envoi des documents.
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